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Zasady vyuzivani cookies

Platné od 29.11.2022

Tyto zasady podrobnéji popisuji typy cookies, které pouzivame na strankach
www.comgate.cz, www.comgate.sk, strankach podpory help.comgate.cz a strankach
zakaznického portalu portal.comgate.cz, u€ely, pro které je pouzivame, jak tyto soubory
cookies muzete blokovat a odstrafovat, jejich pfijemce a dobu platnosti.

Nase stranky vyuzivaji soubory cookies a daldi webové technologie ke zlepSovani vykonu
webu, zlepSeni uZivatelské zkuSenosti a k ochrané webu pfed spamovacimi roboty. Dale
pouzivame soubory cookies tfetich stran pro statistické ucely a analyzu chovani uzivatelt
nasich webovych stranek.

Pokud naSe stranky navstivite nebo vyuZijete sluzby na uvedenych strankach, pozadame
Vas o poskytnuti souhlasu s vyuzitim cookies. Mate také moznost vyuZiti cookies odmitnout.

Co jsou to cookies?

Cookies jsou malé soubory z nasi stranky, které jsou ulozené na Vasem pocitadi
prostfednictvim prohlizeCe (pokud je ukladani cookies v prohlizeci povolené).

Cookies umoznuiji identifikovat vas prohlize¢ a zaznamenat urc¢ité informace, napfiklad Vase
jazykové nastaveni nebo také uzivatelské ID, které mlze byt povazovano za osobni uda;j.

Jaké typy souboru cookie vyuzivame?

Na nasich strankach pouzivame &tyfi typy cookies:

e Funkéni cookies, které jsou nezbytné pro fungovani stranek (napfiklad informaci
jazykovém nastaveni). Tyto soubory cookie neukladaji zadné informace, které Ize
pfifadit konkrétni osobé.

e Preferencni cookies, které pomahaiji zobrazovat obsah v takovém nastaveni, které
preferujete a tedy pomahaji uzivatelské pfivétivosti webu. Jedna se vétdinou o externi
sluzby, jako napfiklad mapy Google nebo videa z YouTube.

e Analyticka cookies se pouzivaji pro doplikové funkce stranek a zakladni analytiku. Tyto
cookies jsou napfiklad zavedeny sluzbami Google Analytics, které nam pomahaji
zlepSovat zpUsob, jakym webové stranky funguiji, napfiklad tim, ze uzivatelim umozhuji
snadno najit to, co hledaji. Tyto soubory cookie neshromazduji informace, které by vas
mohly identifikovat.

e Marketingova cookies nam umozniuje zjistit dalSi informace o vas, jako je vék, pohlavi,
zajmy za ucelem cileni reklamy, tj. zobrazovani marketingovych a reklamnich sdéleni (i
na strankach tfetich stran), které mohou navstévnika webu zajimat, v souladu s témito
preferencemi. Marketingové cookies vyuzivaji nastroje externich spoleénosti.
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Kdo pro nas cookies zpracovava?

e Poskytovatel sluzby Google Analytics, Ads a Doubleclick spole€nost Google Ireland Ltd.
(sidlem Google Building Gordon House, 4 Barrow St, Dublin, D04 E5WS5, Irsko),

v souladu se svymi podminkami (vice zde:
https://policies.google.com/technologies/cookies?hl=cs).

e Poskytovatel sluzby Facebook, provozovany spole€nosti Meta Ltd. (sidlem 4 Grand
canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Ireland) v souladu se svymi podminkami
(vice zde: https://www.facebook.com/policy/cookies/).

e Poskytovatel sluzby Sklik a sluzby Zbozi.cz — spole€nost Seznam.cz, a.s. (sidlem
Radlicka 3294/10, 150 00 Praha 5 — Smichov), v souladu se svymi podminkami (vice
zde: https://www.seznam.cz/reklama/cz/obsahovy-web/pravidla-reklamy/gdpr/).

e Poskytovatel sluzby Microsoft Clarity, spole€nost Microsoft Ireland Operations Limited
(sidlem One Microsoft Place, South County Business Park, Leopardstown, Dublin 18,
D18, P521, Ireland).

e Poskytovatel sluzby LiveAgent - spole€nost Quality Unit, s. r. 0. (sidlem Vajnorska 100/A,
831 04 Bratislava, Slovakia).

Jak spravovat, blokovat nebo mazat cookies

Mate pravo si vybrat, zda soubory cookies pfijmete a nize Vam vysvétlime, jak mizete toto
pravo uplatnit. Vezméte vSak na védomi, ze pokud se rozhodnete soubory cookies
odmitnout, nebudete moci pIné vyuzivat vSech funkci webu.

Nastaveni souboru cookies pro nase webové stranky muzete kdykoli zmeénit pfimo v cookies
listé, kterou Ize kdykoliv opétovné vyvolat v zapati stranky volbou “Nastaveni cookies”. V
cookies listé si po rozkliknuti jednotlivych kategorii cookies, miizete také pfehledné zobrazit
vypis pouzivanych cookies, v€etné jejich ucelu, doby uchovavani atd.

Muzete také zablokovat ukladani cookies aktivaci nastaveni v prohlizeci. Pokud vSak v
nastaveni prohlizeCe zablokujete vSechny soubory cookies, vCetné téch nezbytnych,
pravdépodobné nebudete moci naSe stranky a jejich funkce pIné vyuzivat. Proto pfi
pouzivani nasich stranek doporucujeme cookies pouzivat.

Soubory cookies, které byly nastaveny v minulosti

Pokud jste deaktivovali jeden nebo vice souborl cookies, miizeme i nadale pouzivat
informace shromazdéné ze souborl cookies pfed nastavenim vasi deaktivace; pfestaneme
v8ak pouzivat deaktivovany soubor cookie ke shromazdovani dalSich informaci.

Zmeny v zasadach vyuzivani cookies

Pokud se rozhodneme zménit zdsady vyuZzivani cookies, tak aby reflektovaly zmény v
nasich postupech a sluzbach a ve zpusobu, jakym shromazdujeme, pouzivame nebo
sdilime informace uchovavané v souborech cookies, vzdy uvedeme zmény na této strance.
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